[bookmark: _Toc98411654][bookmark: _Toc169181452][image: ]
Форма Обращения

ОБРАЩЕНИЕ[footnoteRef:1] № __________ [1:  Все реквизиты данного обращения являются обязательными для заполнения. АО «АБ «РОССИЯ» не рассматривает обращения от анонимных авторов, а также содержащие ненормативную лексику или информацию провокационного характера.] 
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	(указывается полное или сокращенное наименование юридического лица/ Ф.И.О. индивидуального предпринимателя /ФИО и статус 



частнопрактикующего лица, ФИО физического лица)
	Адрес места нахождения
	


                                                                                               (указывается полный адрес, включая индекс)
Суть Обращения: 
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



Ответ прошу предоставить:
□ по системе дистанционного банковского обслуживания «Клиент-Банк» (для юридических лиц - клиентов АО «АБ «РОССИЯ»);
□ по адресу электронной почты[footnoteRef:2] __________________________@____________._______ [2:  При условии, что ответ Банка не содержит конфиденциальной информации, сведений, составляющих банковскую тайну, персональных данных. ] 

□ по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу места нахождения, указанному в настоящем обращении 
□ в офисе АО «АБ «РОССИЯ» по адресу:
	



Прилагаю (при необходимости) следующие материалы/документы, подтверждающие Обращение (оригиналы либо копии):
	

	

	



«____» ________________20___г.

ОТМЕТКИ БАНКА
Заявление принял:

	
	
	
	
	

	(должность)
	
	(подпись)
	
	(ФИО)


       «_____» _____________20_____г.
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